
［要点解説］

あΓ͕ͪͳϦεΫʹ備えΑう

　新緑ͷ色૿͢時節Λ迎え，年度替わΓʹ人事

部門ʹ配属ͱͳͬͨ新任ͷελοϑʹ向͚ͯ，

͜͜Ͱ労務ͷ基礎知識Λ提供いͨ͠·͢。最近

職場ͰΑ͘起͜Γ͕ͪͳ人事労務ͷ諸問題ʹͭ

いͯ，本誌連載ʰ残業代ϦεΫϔοδͷ実務ʱ

ʢし13.8月号〜 し14.1月号ʣʹͯ好評Λ博ͨ͠真山

勝義氏ʹ分͔Γ͘͢解説い͖ͨͩ·ͨ͠。

Q&A形式ͷϦΞϧͳ想定問答Ͱ，一通ΓA͔Β

Z·Ͱ全26項目͕簡潔ʹ·ͱ·ͬͯい·͢ͷͰ，

読者各位ͷ実務上必要性ͷ高い順ʹ目Λ通ͯ͠

い͚ͨͩΕ幸いͰ͢。問題いͭ予告ͳ͘

突然͖ͬͯ·͕͢，͜ΕΒͷ項目Λ踏·えͯ

͓͘͜ͱͰ当ͨΒͣͱ要Β͵動揺Λ防͗，結

果的ʹ早Ίͷ解決ʹͭͳ͕Δ͜ͱ請͚合いͰ

͢。ͦͷ意味Ͱ新任者ʹ限Βͣ人事担当ηΫ

γϣンͷ問題解決能力向上ͷͨΊʹ，部門内Ͱ

ͷ回覧活用͓勧Ίいͨ͠·͢。

ʢ編集部ʣ

目ɹɹ次

AtoZ 人事労務 Q&A
最近職場ͰΑ͘問題ͱͳΔϦΞϧͳあΔあΔ問答集

真山社会保険労務士事務所　特定社会保険労務士　真山 勝義

⃝真山　勝義ʢ·や·　͔ͭΑしʣ

19ＣＣ年東京都生·Εɻ明治学院大学経済学部卒業ɻ一般企業Ͱ就業規則ͷ改定，賃金・人事考課制度ͷ設計・運用ͳͲ

人事業務全般ʹ従事ɻ200Ｃ年ʹ社労士試験合格後，大手社労士法人͓Αͼコンαϧ系社労士事務所ͷ 2ヵ所ʹ勤務͠，

大企業ͷ顧客Λ中心ʹ労務相談，就業規則改定，社会保険手続͖業務ͳͲ幅広͘担当͢Δɻ2011年1月，真山社会保険

労務士事務所Λ開設ɻ通達・判例Λϕーεͱͨ͠労務相談Λ主要業務ͱ͠，顧問先独立行政法人ͳͲ多岐ʹわͨΔɻ個別

労働紛争ʹ積極的ʹ取Γ組ΜͰ多 ͷ͘解決実績あΓɻ

hががp://くくく３maけama２かお３com/

 ［A］ 入社時ͷ健診ͷ費用負担

 ［B］ Πンλーンγοプͷ給与・労災

 ［C］ 採用面接ͷ質問禁句

 ［D］ 残業時間ͷ上限

 ［E］ Πンフϧエンβ社員ͷ休業手当

 ［ F ］ 固定残業代ͷ未達分ͷ繰越͠

 ［G］ 在宅勤務ͷみͳ͠労働時間制

 ［H］ ύーτͷ有休付与日数

 ［ I ］ 自転車通勤へͷ対応

 ［J］ 退職勧奨ͷ注意点

 ［K］ 募集時条件ͱ異ͳΔ雇用契

 ［ L ］ 子供送迎時ͷ通勤災害

 ［M］ うͭ病社員ͷ復職判断

 ［N］ 海外勤務中ͷ労災

 ［O］ 携帯連絡ͷ義務付͚

 ［P］ 外国人社員ͷ労保・社保

 ［Q］ 在籍出向者ͷ労保・社保

 ［R］ 非常勤役員ͷ社保

 ［S］ 育休中社員ͷ臨時出勤

 ［T］ 問題社員ͷ始末書拒否

 ［U］ 退職時ͷ有休消化ͱ引継͗

 ［V］ 退職時ͷ誓書拒否

 ［W］ 出向うͭ病社員ͷ賠償請求

 ［X］ ύワϋϥ予防ͷ注意点

 ［Y］ 遣社員ͷ時間外労働

 ［Z］ 有期契ͷ不更新

AtoZ 人事労務 Q&A



［B］Πンλーンγοプͷ給与・労災

［A］入社時ͷ健診ͷ費用負担

32 人事Ϛωδϝンτ　2014３5

www.busi-pub.com

［要点解説］　AがoZ 人事労務 Q&A

従業員͕入社͢Δ際ʹ健康診断書ͷ提出Λ求Ίͨͱ͜Ζʮ雇入Ε時ͷ健康診断ͷ費用会社

͕負担͢Δ͖Ͱͳいͷ͔ʯͱ聞͔Ε·ͨ͠ɻ本来会社ʹ費用Λ負担͢Δ義務͕あΔͷ

Ͱ͠ΐう͔？

企業，労働安全衛生法第66条͓Αͼ労働安全衛生規則第43条ͷ規定ʹΑͬͯ，労働者Λ雇い

入ΕΔ際ʹ健康診断Λ実施͢Δ͜ͱ͕義務付͚ΒΕͯいΔ点一般的ʹΑ͘知ΒΕͯい·͢。

ͦͯ͠，ͦͷ費用ʹͭいͯ誰͕負担͖͔͢ͱいえ，ͦͷ点行政通達ʹΑͬͯʮ当然会社͕負担͢

͖ͷʯͱ明確ʹ示͞Εͯい·͢。ͦΕͰͳͥ入社時ʹ健康診断書Λ従業員ʹ提出ͤ͞Δ企業͕少

ͳ͔Βͣ存在͢ΔͷͰ͠ΐう͔。ͦͷ理由法令ʹ͓いͯ次ͷ例外規定͕存在͢ΔͨΊͰ͢。

　ʮ事業者，常時使用͢Δ労働者Λ雇い入ΕΔͱ͖，ʢ中略ʣ健康診断Λ行わͳ͚ΕͳΒͳい。ͨ

ͩ͠，医師ʹΑΔ健康診断Λ受͚ͨ後，三月Λ経過͠ͳい者Λ雇い入ΕΔ場合ʹ͓いͯ，ͦͷ者͕当該

健康診断ͷ結果Λ証明͢Δ書面Λ提出ͨ͠ͱ͖，ʢ中略ʣ͜ͷ限ΓͰͳい。ʯ

　ͭ·Γ，労働者͕入社時点ʹ͓いͯͨ·ͨ· 3ヵ月以内ʹ健康診断Λ受͚ͨͷͰ͋Ε，ͦͷ健康診

断書Λ提出ͯ͠Βう͜ͱʹΑΓ例外的ʹ会社雇入Ε時ͷ健康診断Λ実施͢Δ義務Λ免ΕΔͱいう͜

ͱͰ͋Γ，決ͯ͠上記規定Λ根拠ʹͯ͠労働者ʹ対͠健康診断Λ受診͢ΔΑう命ͣΔ͜ͱ͕Ͱ͖Δわ͚

Ͱ͋Γ·ͤΜ。雇入Ε時点Ͱ労働者͕健康診断書ʢ 3ヵ月以内ͷͷʣΛ持ͬͯいͳい場合，企業

健康診断Λ実施͠，当然ʹͦͷ費用企業͕負担͖͢ͱいう͜ͱʹͳΓ·͢。

Πンλーンγοϓや入社前研修Λ実施͢Δ際ʹ，給与や労災ͳͲͷ取扱いʹͭいͯ注意͢

͖点あΓ·͔͢？

Πンλーンγοϓͱ入社前研修ͷ両者ʹ共通͢Δ注意点，ͦͷ名目ʹ͔͔わΒͣ実習研修

ͷ実態͕労働基準法上ͷ労働者ʹ該当͢Ε，労働基準法ͦͷ他労働関連諸法令͕適用͞ΕΔ

ͱいう͜ͱͰ͢。

　ͲͷΑうͳ場合ʹ労基法上ͷ労働者ʹ該当͢Δͷ͔ͱいえ，Πンλーンγοϓʹ関ͯ͠，ᶃ実習

生͕企業͔Β指揮命令Λ受͚ͯいΔͳͲ使用従属関係͕認ΊΒΕΔ場合，ᶄ実習生ͷ行ͬͨ作業ʹΑΔ

利益・効果͕会社ʹ帰属͢Δͱ認ΊΒΕΔ場合，ᶅ会社ͷ規則ʹ違反ͨ͠Β制裁͕課͞ΕΔ場合，ͳͲ

͕考えΒΕ·͢。

　一方，入社前研修ʹ関ͯ͠，ᶃ研修ͷ内容͕業務ʹ関連͢Δ場合，ᶄ研修͕実質的ʹ強制参加ͱい

えΔ場合，ͦͯ͠Πンλーンγοϓͱ同様ʹ，ᶅ企業ͷ指揮命令下ʹ置͔ΕͯいΔͱ認ΊΒΕΔ場合，

ͳͲʹ労働者性͕肯定͞ΕΔͷͱ考えΒΕ·͢。

　労基法上ͷ労働者ʹ該当͠，Πンλーンγοϓͷ実習時間入社前研修ͷ研修時間͕労働時間ʹ該当

͢ΔͱいえΔ場合ʹ，賃金ʹͭいͯ最賃金以上ͷ金額Λ支払う義務͕生͡，·ͨ，労災保険ͷ適用

必要ʹͳΓ·͢ʢ※ͨͩ͠，入社前研修ʹͭいͯ労災ͷ適用Λ厳密ʹ判断͞ΕΔ傾向ʹ͋Γ，業務

ͱ関連性ͷ薄いϚφー研修経済講演ͷΑうͳ一般研修ͷ場合ʹ，労災͕認ΊΒΕͳい可能性考え

ΒΕ·͢ʣ。

　ͳ͓，労災ͷ適用ͷ可否ʹ͔͔わΒͣ，Πンλーンγοϓ，入社前研修いͣΕʹͭいͯ企業ʹ安全

配慮義務͕求ΊΒΕΔ点ʹ注意͕必要Ͱ͢。実習生・研修生ͷέΨ病気，死亡事故，ͦͷ他ηΫϋ

ϥ・ύワϋϥ等ʹ関ͯ͠企業側ͷ過失͕認ΊΒΕͨ場合ʹ，損害賠償責任͕発生͢ΔϦεΫ͕͋Δͱ

いう͜ͱΛΕͯい͚·ͤΜ。



［D］残業時間ͷ上限
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最近職場ͰΑ͘問題ͱͳΔϦΞϧͳあΔあΔ問答集

従業員ʹ残業Λͤ͞Δʹ3Ｂ協定ͷ締結͕必要Ͱ͕͢，協定͞え整ͬͯいΕ何時間Ͱ

上限ͳ͘残業Λͤͯ͞ΑいͷͰ͠ΐう͔？

·ͣ大前提ͱͯ͠，企業法定労働時間Ͱ͋Δ 1日 8時間，週40時間Λ超えͯ労働者Λ働͔ͤ

Δ͜ͱ原則ͱͯ͠認ΊΒΕ·ͤΜ。ͨͩ͠，質問Ͱ触ΕΒΕͨΑうʹ，時間外労働ʹ関͢

Δ協定ʢ※通称ʮ36協定ʯʣΛ締結͠労基署ʹ届͚出Δ͜ͱʹΑͬͯ，͋Β͔͡Ί労使Ͱ合意ͨ͠時間

数Λ限度ͱͯ͠残業͕認ΊΒΕΔ͜ͱʹͳΓ·͢。ͦΕͰ，͜ͷ36協定Ͱ合意͞え͢Ε，企業

何時間Ͱ労働者ʹ残業Λͤ͞Δ͜ͱ͕Ͱ͖Δͷ͔ͱいえ，ͦうͰ͋Γ·ͤΜ。

　第一ʹ，厚労省ͷ指針ʢʮ労働時間ͷ延長ͷ限度等ʹ関͢Δ基準ʯʣʹ͓いͯ36協定ʹΑΔ延長ͷ限

度時間͕定ΊΒΕ͓ͯΓʢ※例え 1ヵ月45時間ʣ，限度時間Λ超えΔ労働Λͤ͞Δ場合ʹ36協定ʹ

͓いͯ特別条項Λ設͚ͯいͳ͚Ε違法ͱͳΓ·͢。

　第二ʹ，長時間労働Λ原因ͱ͢Δ過労死うͭ病ʹΑΔ自殺等ͷ発生ʹ係Δ企業ͷ賠償責任ϦεΫΛ

考慮͢Δ必要͕͋Γ·͢。例え，過労死ͷ労災認定基準ʢ正͘͠ʮ過労死及ͼ過労ʹΑΔ脳血管疾

患・虚血性心疾患ͷ労災認定基準ʯʣʹΑΕ，長時間労働ͱ疾病ͷ因果関係，残業͕月45時間Λ超

えΔͱͩΜͩΜ高·Γ，発症前 2ヵ月〜 6ヵ月ͷ平均͕80時間ʢ·ͨ発症直前 1ヵ月ʹ100時間ʣΛ

超えΔͱʮ非常ʹ高いʯͱいう判断͕ͳ͞ΕΔ͜ͱʹͳΓ·͢。労災認定͕下ΓΕ，過労死・過労自

殺等ʹ係Δ企業ͷ安全配慮義務違反Λ問わΕ，多額ͷ損害賠償ͱ結ͼͭ͘傾向否定Ͱ͖·ͤΜ。ͦ

ΕΒΛ考慮͢Ε，月々ͷ残業最大Ͱ80時間以内ʹ止ΊΔ͜ͱ͕重要ͱいえ·͢。

採用面接ͷ際ʹ応募者ʹ聞いͯい͚ͳい質問あΓ·͔͢？

厳選採用ͷ傾向͕続͘昨今，採用面接ʹ͓いͯ有用ͳ人材͔Ͳう͔Λ判断͢ΔͨΊʹ企業͔Β

応募者ʹ対͠様々ͳόϦΤーγϣンͷ質問͕ͳ͞ΕΔ͜ͱ多いͰ͕͢，͔͠͠，選考ͷͨΊ

ͷ必要性͕͋ΕͲΜͳ質問Λͯ͠許͞ΕΔわ͚Ͱ͋Γ·ͤΜ。法令ʹΑΕ，応募者ͷ質問

ʮ業務ͷ目的ͷ達成ʹ必要ͳ範囲内ʯʹ͓いͯ行わΕͳ͚ΕͳΒͳいͱ͞Ε͓ͯΓʢ職業安定法第 5

条ͷ 4，平成11年労働省告示第141号ʣ，企業，ᶃʮ人種，民族，社会的身分，門地，本籍，出生地ͦ

ͷ他社会的差別ͷ原因ͱͳΔ͓ͦΕͷ͋Δ事項ʯ，ᶄʮ思想͓Αͼ信条ʯ，ᶅʮ労働組合ͷ加入状況ʯ，

ͱいͬͨ個人情報Λ収集ͯ͠ͳΒͳいͱ͞Εͯい·͢。

　具体例Λ挙͛ͯい͘ͱ，ʮ本籍ʹ関͢Δ質問ʯʮ住居環境ʹ関͢Δ質問ʯʮ家族ͷ職業地位・収入，

家族構成ʹ関͢Δ質問ʯʮ思想，信条，人生観，宗教，尊敬͢Δ人物，支持政党ʹ関͢Δ質問ʯʮ購読新

聞，購読雑誌，愛読書ʹ関͢Δ質問ʯʮ社会運動ʹ関͢Δ質問ʯʮεϦーαΠζ等ͷ男女雇用機会均等法

ʹ抵触͢Δ質問ʯͳͲ͕͋Γ·͢ʢ※ͨͩ͠，会社͕労務管理Λ行ううえͰ必要ͱͳΔ情報Λ収集͢Δ

͜ͱ問題͋Γ·ͤΜʣ。

　ͳͥ͜ΕΒͷ質問͕禁止͞ΕΔͷ͔ͱいえ，就職差別ʹͭͳ͕Δ͓ͦΕ͕͋ͬͨΓ，能力・適性・

職務ͳͲͱ関係͕ͳ͘本人ͷ努力Ͱ解決Ͱ͖ͳい事項͕含·ΕͯいͨΓ，͋Δい憲法Ͱ保障͞Εͯ

いΔ基本的人権͕侵害͞ΕΔ͓ͦΕ͕考えΒΕΔͨΊͰ͢。面接担当者十分ʹ配慮͢Δ͜ͱ͕求ΊΒ

Ε·͢。



［ F ］固定残業代ͷ未達分ͷ繰越͠

［E］Πンフϧエンβ社員ͷ休業手当
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ΠンϑϧΤンβͰ会社Λ休ΜͰいΔ従業員ʹ対͠，休業手当ͳͲͷ補償Λ支払う必要あΓ

·͔͢？

ΠンϑϧΤンβ感染時ͷ賃金ͷ取扱いʹͭいͯ，年次有給休暇Λ利用ͯ͠Βうͷ͕最現

実的ͳ運用Ͱ͕͢，従業員͕取得Ͱ͖Δ有休Λ持ͬͯいͳいέーεͰ，休業手当等ͷ賃金ͷ

支払い義務ͷ有無͕問題ͱͳΓ·͢。

　·ͣ，ΠンϑϧΤンβʹ感染ͨ͠従業員͕発熱Ͱ動͘͜ͱ͕Ͱ͖ͳいͱいう自己判断ʹΑͬͯ自主的

ʹ休ΈΛ申͠出ͨ場合，通常ͷ病欠ͷ場合ͱ同͡取Γ扱いʹͳΓ，休Μͩ分ͷ賃金控除Λ行ͬͯ問題

͋Γ·ͤΜ。

　次ʹ，本人ͷ判断Ͱͳ͘医師ͷ指導ʹ基ͮいͯ従業員Λ休·ͤΔ結果ͱͳͬͨ場合，労基法第

26条ʢ休業手当ʣͷ定ΊΔʮ使用者ͷ責ʹ帰͖͢事由ʹΑΔ休業ʯʹ該当͠·ͤΜͷͰ，休業手

当ͷ支払い義務生͡·ͤΜ。

　問題ͱͳΔͷ，例え熱͕下͕ͬͨ後ʹ，·ͩ感染ͷ危険性͕͋Δ段階Ͱ本人͕ʮ働͚Δʯͱいう

自己判断Λͯ͠出勤ͯ͘͠ΔέーεͰ͢。͜ΕΛ会社側ͷ判断ʹΑͬͯ自宅療養ͤͨ͞場合，休業手

当ͷ支払い͕必要ʹͳΔͱ考えͨ΄う͕ΑいͰ͠ΐう。ͪΖΜ従業員͕通常通Γ労務ͷ提供͕完全ʹ

行えͳいΑうͳ体調Ͱ͋Ε，債務ͷ本旨ʹ従ͬͨ履行͕ͳ͞Εͳいͱͯ͠会社労務ͷ受領Λ拒否͠

ͯ賃金ͷ支払い必要ͳいͱ解͞Ε·͕͢，ͦうͨ͠判断Λ会社͕独自ʹ行うͷͳ͔ͳ͔難͘͠，

Γ医師ͷ指導ʹ基ͮいͨ判断Λ行うͷ͕現実的ͩͱいえ·͢。

　ͳ͓，ΠンϑϧΤンβ感染症法ʹ͓͚Δ指定感染症ͱ͞Εͯい·͕͢，今後，流行状況等ʹ応ͯ͡，

同法ʹ基͖ͮ都道府県知事͕入院͋Δい外出自粛等Λ要請͠，保健所͕協力要請等Λ行う可能性͋

Γ·͢ͷͰ，͜Εʹ従ͬͯ休業Λͤͨ͞場合ʹʮ使用者ͷ責ʹ帰͖͢事由ʹΑΔ休業ʯʹ該当ͤ

ͣ，休業手当Λ支払う必要ͳいͷͱ考えΒΕ·͢。

当社Ͱ固定残業代Λ運用ͯ͠い·͕͢，あΔ月ͷ残業時間͕固定残業代相当分ʹ達͠ͳ͔

ͬͨͱ͖ʹ，ͦͷ差額分Λ翌月繰Γ越ͨ͠いͱ考えͯい·͢ɻͦͷΑうͳ運用可能Ͱ͠

ΐう͔？

時間外・休日等ͷ勤務ʹ伴ͬͯ発生͢Δ割૿賃金Λ，実際ʹ働いͨ時間数ʹ͔͔わΒͣ毎月一

定額Ͱ支払う͜ͱͱ͢Δ，いわΏΔʮ固定残業代ʯͷ適法性ʹͭいͯ，現在裁判所ʹΑͬͯ

一定ͷ見解͕示͞Ε͓ͯΓ，ᶃ割૿賃金相当部分ͱͦΕ以外ͷ賃金部分ͱ͕明確ʹ区別͞Ε，ᶄ労基法

ʹΑͬͯ計算ͨ͠割૿賃金ͷ額͕固定残業代Λ上回Δͱ͖ʹͦͷ差額Λ支払う͜ͱ͕合意͞ΕͯいΔ

場合ʹ限Γ，認ΊΒΕΔͷͱ͞Εͯい·͢。

　ͯ͞，ͦΕͰ͜ͷ毎月一定額支給͞ΕͯいΔ固定残業代ʹͭいͯ，͋Δ月ͷ残業時間͕固定残業代

相当分ʹ達͠ͳ͔ͬͨͱ͖ʹ，ͦͷ差額Λ翌月繰Γ越͢͜ͱ果ͨͯ͠可能ͳͷͰ͠ΐう͔。

　繰越͠ͷ適法性ʹͭいͯ確定的ͳ結論出ͯい·ͤΜ͕，現時点Ͱ地裁ϨϕϧͰ一定ͷ判断͕下

͞Ε͓ͯΓʮ違法ͱ·Ͱいえͳいʯͱ͞ΕͯいΔ状況Ͱ͢。具体的ʹ，固定残業代ͷ未消化時間部

分ͷ翌月ͷ繰越͠ʹ関ͯ͠，ᶃ就業規則賃金規程ʹ規定͞Ε，ᶄ労働条件通知書ͳͲʹΑͬͯ従業

員ʹ通知͞Ε同意Λ得ͯいͨ場合ʹ，繰越͠一応可能ͱ認ΊΒΕΔ͜ͱʹͳΓ·͢。

　ͨͩ͠，今後裁判ʹ͓いͯ違ͬͨ判決͕出Δ可能性考えΒΕ·͢͠，·ͨ，上記ͷ判例ʹ対͢Δ行

政ͷελンε示͞Εͯい·ͤΜͷͰ，労基署͕臨検監督ʹ入ͬͨ際ʹ是正勧告指導Λ行う可能性

十分ʹ考えΒΕΔͨΊ，基本的ʹ固定残業代ͷ翌月ͷ繰越͓͠勧ΊͰ͖Δ制度Ͱ͋Γ·ͤΜ。
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在宅勤務制度ʢςϨワーΫʣͷ導入Λ考えͯい·͕͢，͜ͷ場合，勤務時間ͷ管理Έͳ͠

労働時間制Λ利用ͯ͠問題ͳいͰ͠ΐう͔？

近年，多͘ͷ企業ʹ͓いͯ普及ͯ͠いΔ在宅勤務Ͱ͕͢，従業員ͷ労働時間ͷ管理ʹ関ͯ͠

難͠いέーε͋Γ，運用ʹ問題ͷ͋Δ企業見受͚ΒΕ·͢。

　労働時間管理ͷ選択肢ͷ 1ͭͱͯ͠ʮ事業場外Έͳ͠労働時間制ʯͷ運用͕考えΒΕ·͕͢，ͨ ͩ͠，

在宅勤務ʹ係Δ当該制度ͷ適用ʹ，ʮ労働時間Λ算定͠難いʯͱいう基本的ͳ要件ͷ΄͔ʹ，行政通

達ʹΑͬͯ一定ͷ要件͕求ΊΒΕ͓ͯΓ，単ʹ在宅勤務Ͱ͋Ε事業場外Έͳ͠労働時間制͕無条件ʹ

適用͞ΕΔͱいう͜ͱͰ͋Γ·ͤΜ。

　行政ʹΑΓ示͞ΕͯいΔ要件 3ͭ͋Γ，ᶃ業務͕，起居寝食ͳͲ私生活Λ営Ή自宅Ͱ行わΕΔ͜ͱ，

ᶄ業務ʹ用いΔ情報通信機器͕，使用者ͷ指示ʹΑΓ常時通信可能ͳ状態ʹ置͘͜ͱͱ͞Εͯいͳい͜

ͱ，ᶅ業務͕，随時使用者ͷ具体的ͳ指示ʹ基ͮいͯ行わΕͯいͳい͜ͱ，以上ͷいͣΕ満ͨ͢場合

ʹ限Γ事業場外Έͳ͠労働時間制ͷ適用͕可能ͱ͞Εͯい·͢。ᶄʹ関ͯ͠，単ʹ回線͕接続͞Εͯ

いΔ͚ͩͰ労働者͕情報通信機器͔Β離ΕΔ͜ͱ͕自由Ͱ͋Δ場合ʮ通信可能ͳ状態ʯʹ該当͠·

ͤΜ。·ͨ，ᶅʹ関ͯ͠，業務ͷ目的・目標・期限ͳͲͷ基本的事項Λ指示ͨ͠Γ，·ͨͦΕΒͷ

変更ͷ指示Λ͢Δ͜ͱ含·Ε·ͤΜ。

　事業場外Έͳ͠労働時間制Λ適用ͨ͠場合，原則ͱͯ͠所定労働時間働いͨͷͱΈͳ͞Ε·͕͢，

在宅勤務者͕深夜休日ʹ働いͨ場合ʹ，通常ͷ労働時間制ͱ同様ʹ割૿賃金ͷ支払い͕必要ͳ点ʹ

注意͕必要Ͱ͢。

年次有給休暇ύーτλΠϚーʹ対ͯ͠出勤日数ʹ応ͯ͡比例的ʹ与えͳ͚ΕͳΒͳい

ͱ͞Εͯい·͕͢，出勤日数͕月ʹΑͬͯ大͖͘変動͠付与日数͕͖ͬΓ決ΊΒΕͳい場

合ʹͲうͨ͠ΒΑいͰ͠ΐう͔？

年次有給休暇，所定ͷ労働日数時間数ͷ少ͳいύーτλΠϚーʹ対ͯ͠，ͦͷ所定日数

ʹ応ͯ͡比例的ʹ付与͢Δ義務͕͋Γ，͜ΕΛ比例付与ͱいい·͢。具体的ʹ， 1週間ͷ所

定労働時間͕30時間未満Ͱ͋ͬͯ，͔ͭ， 1週間ͷ所定労働日数͕ 4日以下ʢ※週以外ͷ期間ʹΑͬ

ͯ日数͕定ΊΒΕͯいΔ場合， 1年間Ͱ216日以下ʣͷ労働者͕比例付与ͷ対象ͱͳΓ·͢。

　ͦͯ͠，比例付与ͷ場合ʹ付与͢Δ日数，基準日ʹ͓͚Δ契ͷ内容ʹΑͬͯ決·Γ·͢。ͭ·Γ，

基準日ͷ時点ʹ͓いͯ今後 1年間ʹ予定͞ΕΔ所定労働日数͓Αͼ所定労働時間ʹ基ͮいͯ年休͕いͬ

ͨΜ付与͞ΕͨΒ，ͦͷ後ʹ会社͘͠本人ͷ都合ʹΑͬͯ時間日数͕大幅ʹ変更ʹͳͬͨͱͯ͠

付与͞Εͨ日数͕変更ʹͳΔ͜ͱ͋Γ·ͤΜ。

　͔͠͠ͳ͕Β，一般的ʹύーτλΠϚー雇用契͕͖ͪΜͱ締結͞Εͣ所定労働日数時間͕曖昧

ͳέーε少ͳ͋͘Γ·ͤΜ。季節会社ͷ繁期ʹ応ͯͦ͡ͷ都度日数時間Λ調整ͯ͠いΔ例͋

Γ·͢。͜ͷΑうͳ場合ʹ，基準日時点ͷ予定͚ͩͰ付与日数Λ決ΊΔ͜ͱ͕合理的ͱいえ·ͤΜ。

　ͯ͞，͜ͷΑうͳ場合ʹ有用ͳ行政通達ʢ平成16年 8月27日基発第0827001ʣ͕͋Γ·͢。当該通達

ʹΑΕ，ʮ予定͞ΕͯいΔ所定労働日数͕算出͕ͨ͠い場合ʹ，基準日直前ͷ実績Λ考慮ͯ͠所定

労働日数Λ算出ͯ͠差͠支えͳいʯͱ͞Εͯい·͢。具体的ʹ，過去 1年間ͷ出勤日Λ月͝ͱʹ集

計͠，合計日数Λ労働基準法施行規則第24条ͷ 3Ͱ定ΊΔʮ 1年間ͷ所定労働日数ʯͷ区分ʹ当ͯ

ΊΔ͜ͱʹͳΓ·͢。ͳ͓，雇入Ε後ͷ最初ͷ有休付与ʹ関ͯ͠，過去 6ヵ月ͷ労働日数ͷ実績Λ 2

倍ʹͨ͠ͷΛ 1年間ͷ所定労働日数ͱΈͳͯ͠判断͢Δ͜ͱʹͳΓ·͢。
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［要点解説］　AがoZ 人事労務 Q&A

自転車通勤Λ認ΊΔʹあͨͬͯ何͔注意͢Δ͜ͱあΓ·͔͢？

自転車通勤通常ͷ電車通勤ʹ比ͯ法的ͳ問題点͕多いͱいえΔͨΊ，相応ͷ対策Λͱͬͯ

͓͖ͩ͘ͱ考えΒΕ·͢。自転車通勤ʹ伴うϦεΫ問題点ͱͯ͠，ᶃ自転車ʹΑΔ交通事

故ͷ対処，ᶄ駐輪場ͷ問題，ᶅ通勤手当ͷ問題，ͳͲ͕考えΒΕ·͢。

　 1ͭ目ͷ交通事故ʹ関͢ΔϦεΫͰ͕͢，·ͣ，従業員͕負傷ͨ͠場合ͱ，従業員͕加害者ʹͳͬͨ

場合ʹ大͖͘分͚ΒΕ·͢。従業員͕負傷ͨ͠場合ʹ労災ͷ適用可否ͷ問題ʹͳΓ·͕͢，ʮ合理的

ͳ経路ʯΛ通ͬͯいͨͷͰ͋Ε原則ͱͯ͠労災適用͞Ε·͢。ͨͩ͠，通勤以外ͷ目的Ͱ少͠Ͱ

経路Λ外ΕΕ，ͦΕ以降ͷ道ͷΓ労災͕適用͞Εͳ͘ͳΔͨΊ，ͦͷ点Λ従業員ʹ対͠十分ʹ周知

͓ͯ͘͜͠ͱ͕重要ͱいえΔͰ͠ΐう。

　一方，従業員͕加害者ͱͳͬͯ他人Λ負傷·ͨ死亡ͤͨ͞場合ʹ，従業員本人ʹ損害賠償責任͕

発生͢Δ͜ͱいう·Ͱ͋Γ·ͤΜ͕，本人͕賠償Ͱ͖ͳいͱ͖雇用主Ͱ͋Δ会社ʹ·Ͱ責任͕及

Ϳ可能性͕͋Γ·͢。従ͬͯ自転車通勤Λ認ΊΔ際，従業員ʹ損害保険ͷ加入Λ義務付͚Δͱ同時ʹ，

ͦͷ補償内容·Ͱ確認ͨ͠うえͰ許可Λ出͢ΑうͳϧーϧΛ就業規則ʹΑͬͯ定ΊΔ必要͕͋Γ·͢。

　 2ͭ目ͷ駐輪場，近隣Ͱ迷惑駐車͕͋Ε会社ʹΫϨーϜ͕及Ϳ可能性͋ΔͨΊ，会社Ͱ駐輪場

Λ用意͢Δ͔，͋Δい従業員͕駐輪場Λ確保ͯ͠いΔ͜ͱΛ証明ͤ͞Δ͜ͱ， 3ͭ目ͷ通勤手当，

優遇措置ΛͱΔ͔無支給ͱ͢Δͷ͔Λ決Ίͯ，不正受給ͷ場合ͷ返還義務ͱ懲戒処分Λ定Ί，雨ͷ日ʹ

 1日単位Ͱ電車通勤ͷ費用Λ支給͢ΔͳͲͷ規定検討͢ΔͱΑいͰ͠ΐう。

業績不振ʹΑΓ現在ϦετϥΛ検討ͯ͠い·͢ɻ面談Ͱ従業員ʹ対͠退職勧奨Λ行う際ͷ注

意点Λ教えͯͩ͘͞い？

退職勧奨，使用者͔Β労働者ʹ対ͯ͠ͳ͞ΕΔ労働契ͷ合意解ͷ申込Έͷ͜ͱͰ͋Γ，

ͦͷ申込Έʹ応͡Δ͔Ͳう͔労働者ͷ自由Ͱ͢。従ͬͯ労働者ͷ自由ͳ意思決定͕保障͞Ε

ͯいΔ限Γʹ͓いͯ，会社͕退職勧奨Λ行う͜ͱ自体何Β違法ͳ行為Ͱͳ͘，いͭͰ誰ʹ対ͯ͠

退職勧奨Λ行う͜ͱ͕可能Ͱ͢。͔͠͠ͳ͕Β，退職勧奨ͷ進Ί方次第Ͱ，労働者͔Β違法ͳ退職

強要Ͱ͋Δͱ主張͞Ε，紛争ʹ発展͢Δέーε少ͳ͋͘Γ·ͤΜ。

　紛争類型ͷ 1ͭʹ，退職勧奨ʹΑΓ労働者ʹ損害͕発生ͨ͠ͱͯ͠損害賠償Λ求ΊΒΕΔέーε͕͋

Γ·͢。労働者͕退職͠ͳい意思Λ͖ͬΓͱ表明ͯ͠いΔʹ͔͔わΒͣ，新ͨͳ条件提示ͳͲͳ

͘会社側͕執拗ʹ勧奨Λ継続͢Ε，労働者ͷ不安感Λ煽ͬͯ不当ʹ退職Λ強要͢Δ͓ͦΕ͕͋Δͱ͠

ͯ，違法ͱ判断͞Ε慰謝料Λ請求͞ΕΔ可能性͕͋ΔͷͰ注意͕必要Ͱ͢。勧奨ͷ期間頻度，時間ʹ

ͭいͯέーεόΠέーεʹͳΓ·͕͢，面談͕毎日ͷΑうʹ何時間行わΕΔͷ問題͕͋Γ， 1回

30分͔Β 1時間Λ 3回程度ʹͱͲΊ，面談ʹ臨Ή人数 2人͘ΒいΛ基本ͱͯ͠威圧感Λ与えͳいΑう

意識͖͢Ͱ͢。

　う 1ͭͷ類型，従業員ͷ示ͨ͠意思表示ʹ瑕疵͕認ΊΒΕ，退職͕無効·ͨ取Γ消͠ʹͳΔέ

ーεͰ͢。例えʮ退職͠ͳいͳΒ解雇ͤ͟ΔΛえͳいʯʮ会社ʹ君ͷ居場所ͳいʯʮ合意͢Δ·Ͱ勧

奨Λ続͚ΔʯͳͲͷ言動労働者ͷ自由意思Λ妨͛ͨΓ誤解Λ与えΔ可能性͕͋Γ，いͬͨΜͳ͞Εͨ

合意͕強迫ͳͲΛ理由ʹ取Γ消͞ΕΔ可能性͕͋Γ·͢。退職勧奨ͷ際ʹ，ͳͥ退職ͯ͠Βいͨい

ͱ会社͕考えͯいΔͷ͔ͦͷ理由Λ丁寧ʹ説明͢Δ͜ͱ͕何ΑΓ重要ͱいえ·͢。
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求人広告ͷ募集要項ͱ異ͳΔ条件Ͱ雇用契Λ締結͢Δ͜ͱʹͳΓ·͕ͨ͠，法律的ʹ問

題あΓ·͔͢？

求人ʹ係Δ労働条件ͱ採用後ͷ労働条件͕異ͳΔ点͚ͩΛͬͯ直ͪʹ違法ͱいえ·ͤΜ。

ϋϩーワーΫͷ求人票求人広告ͳͲΛ利用ͯ͠企業͕労働者Λ募集͢Δ行為，法的ʹʮ労

働契ͷ申込Έͷ誘引ʯͱいう性格ͷͷͰ͋Γ，ͦ͜ʹ列挙͞Εͨ労働条件͋͘·Ͱ見込Έͷ条件

ͱいう͜ͱʹͳΓ·͢。従ͬͯ，応募者͕当該求人ͷ労働条件Λ見ͯ応募Λ͖ͯͨ͠ͷͩͱͯ͠，必

ͣͦͷ条件Ͱ企業͕雇い入ΕΔͱ限Βͣ，͓互いͷ別段ͷ合意͕͋Ε，求人内容ͱ異ͳΔ別ͷ条

件Ͱ労働契͕成立͢Δ可能性θϩͰͳいͷͰ͢。

　ͨͩ͠，注意͕必要ͳͷ，最初͔Β求人内容ͱ異ͳΔ条件Ͱ雇い入ΕΔ͜ͱΛ意図ͯ͠求人募集Λ

行ͬͨ場合，ʮ虚偽ͷ広告ʯ͋Δいʮ虚偽ͷ条件ʯΛ提示ͨ͜͠ͱʹͳΓ，ͦͷΑうͳ行為違法

ͳͷͱͯ͠職業安定法ʹΑͬͯ罰則͕設͚ΒΕͯい·͢。

　他方，企業͕応募者ͱͷ間Ͱ合意Λ得ͯ，結果的ʹ求人ͱ異ͳΔ労働条件Ͱ労働契Λ結Μͩ場合

ʹ，必ͣ契書Λ取Γ交わ͠，労使双方͕書面Λ保管͢Δ͜ͱ͕重要ͱͳΓ·͢。ͳͥͳΒ，後ʹ労

働条件͕異ͳΔͱいうτϥϒϧ͕発生ͨ͠際ʹ，当該契書͕ʮ求人内容ͱ異ͳΔ条件Ͱ採用ͨ͠ʯ

ͱいう別段ͷ合意͕͋ͬͨ͜ͱͷ証拠ʹͳΔͨΊͰ͢。͜ͷ書面͕ͳ͚Ε，当時ͷ求人票·ͨ求人

広告ʹ記載͞Εͨ条件Λͬͯ雇い入ΕͨͱΈͳ͞ΕΔ可能性͕高͘ͳΔ点ʹ注意͕必要Ͱ͢。

通勤途中ʹ子供Λ保育園ʹ送迎ͯ͠いΔ最中ʹ交通事故Λ起ͨ͜͠場合，通勤災害ͱͯ͠取

Γ扱ͬͯΒえ·͔͢？ɹ·ͨ，同様ʹ通勤途中Ͱ要介護状態ʹあΔ親ͷ家ʹ寄ͬͯ介護͢

Δ場合ͲうͳΔͷͰ͠ΐう͔？

ͦͦ通勤ʹ係Δ労災ʢ通勤災害ʣͷ適用Λ受͚Δʹ，通勤͕合理的ͳ経路ʹΑͬͯ行わ

ΕͯいΔ͜ͱ͕前提ʹͳΓ·͕͢，保育所ͷ子供ͷ送迎ʹ関ͯ͠行政通達ʹ͓いͯʮ子供

Λ監護͢Δ者͕いͳい共稼労働者͕託児所，親͖ͤ等ʹ子供Λ͚͋ͣΔͨΊʹͱΔ経路ͳͲ，ͦͷΑ

うͳ立場ʹ͋Δ労働者Ͱ͋Ε，当然，就業ͷͨΊʹͱΒ͟ΔΛ得ͳい経路Ͱ͋ΔͷͰ，合理的ͳ経路

ͱͳΔͷͱ認ΊΒΕΔʯͱ示͞Εͯい·͢。ͭ·Γ，子供Λ送迎͢Δ行為，通勤経路ͷ逸脱・中断

ʹ該当͢ΔͷͰͳ͘，子供Λ監護͢Δ労働者ʹͱͬͯͷ経路ͱͯ͠十分ʹ合理性Λ有ͯ͠いΔͷͰ，

労災ͷ適用Λ受͚ΒΕΔͱいうわ͚Ͱ͢。

　一方，う 1ͭͷ質問Ͱ͋Δ介護ʹͭいͯ，子供ͷ送迎ͱ取扱い͕異ͳΓ·͢ͷͰ注意͕必要Ͱ

͢。通勤災害ͷ判定ʹ͓いͯ，通勤経路ͷ逸脱・中断͕͋ͬͨ場合，ʮ日常生活上必要ͳ行為ʢ労災

則第 8条ʣʯͰ͋Δ場合ʹ限Γ，経路ʹ復ͨ͠後再ͼ通勤ͱͯ͠認ΊΒΕ，労災Λ受͚Δ͜ͱ͕可能

ʹͳΓ·͢。ͦͯ͠，要介護状態ʹ͋Δ家族ͷ介護ʮ日常生活上必要ͳ行為ʯͱͯ͠近年労災則ʹ加

えΒΕ·ͨ͠。ͭ·Γ，通勤途中ͷ介護，ͦͷ行為中ʹͭいͯ合理的ͳ経路ͱいえͣ，経路ʹ復

͢前ʹ交通事故ʹ遭ͬͨ場合労災ͷ適用͕受͚ΒΕͳいͱいう点ʹ͘Ε͙Ε注意͕必要Ͱ͢。
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うͭ病Ͱ休職中ͷ社員͔Β職場復帰可能Λ証明͢Δ主治医ͷ診断書Λ提出͞Εͨ場合，会社

͕復職難͠いͱ判断Ͱ͖Δ状況Ͱあͬͯ復職ͤ͞Δ必要͕あΔͷͰ͠ΐう͔？ɹ·ͨ，

診断書ʹ，職場復帰ʹあͨͬͯ業務ͷ軽減や変更ͳͲͷ配慮͕必要ͱ記載͞Εͯい·͕͢，従

わͳ͚ΕͳΒͳいͰ͠ΐう͔？

主治医ͷ診断書通常，病状ͷ回復程度͔Β復帰ͷ可能性Λ判断͞ΕͯいΔͷͰ͕͢，ͦΕ

͕必ͣͦ͠ͷ職場ʹ͓いͯ求ΊΒΕΔ能力·Ͱ回復ͯ͠いΔ͔Ͳう͔ͷ判断ʹͳͬͯいΔͱ

限Γ·ͤΜ。職場復帰ͷ最終判断，͋͘·Ͱ会社͕主治医ͷ診断書産業医ͷ意見ͳͲΛ参考ʹ͠

ͳ͕Β行うͷͰ͋Γ，͠労働者͕十分ͳ労務ͷ提供Λ行えͳいͱ合理的ʹ判断Ͱ͖ΔͷͰ͋Ε，

職場復帰Λ認Ίͳい͜ͱͱͯ͠，回復ͷ見込ΈʹΑͬͯ休職ͷ延長措置ͳͲ検討͢Δͷ͕Αいͱ考

えΒΕ·͢。

　·ͨ，業務軽減変更ͳͲͷ配慮ͷ問題Ͱ͕͢，一般的ʹ主治医ͷ診断書，本人ͷ希望ʹ沿ͬͨ内

容ʹͳΔ傾向ʹ͋Γ·͢。͔͠͠ͳ͕Β，会社ͱͯ͠，本人ͷ職務職責，企業規模ͳͲʹΑͬͯ

業務ͷ軽減変更͕困難ͳ場合͋Γえ·͢。従ͬͯ，復職者ͷ配慮ͷ必要性ͱ，会社ͱͯ͠Ͳ͜·

Ͱͷ配慮͕現実的ʹ可能ͳͷ͔ͱͷόϥンεͷ問題ʹͳ͖ͬͯ·͕͢，前述ͷ職場復帰ͷ判断ͱ同様ʹ，

復職者ʹ対͠ͲͷΑうͳ配慮Λ行うͷ͔，͋͘·Ͱ会社͕最終的ʹ決定͢Δ事項ʹͳΓ·͢。

　会社͕独自ʹ判断͢Δͷ͕不安Ͱ͋Δͱいう場合ʹ，本人ͷ了解ΛͱͬͨうえͰ主治医ͱ面談Λ行

い，会社ͱͯ͠可能ͳ配慮ͷ範囲Λ説明ͨ͠うえͰ勤務͕可能Ͱ͋Δ͔Ͳう͔Λ主治医ʹ確認͠，͋わ

ͤͯ産業医ͷ意見聴͘ͷ͕有効ͩͱ考えΒΕ·͢。

海外出張中ͷ社員͕転ΜͰέΨΛͯ͠現地ͷ病院Ͱ治療Λ受͚·͕ͨ͠，治療費Λ労災ʹ請

求͢Δ͜ͱ可能Ͱ͔͢？ɹ·ͨ，当社ͷ関連ͷ現地法人ʹ海外出向中ͷ社員͕今後͠έ

ΨΛͨ͠場合，労災ͷ適用Λ受͚Δ͜ͱ͕Ͱ͖ΔͰ͠ΐう͔？

海外Ͱ業務ʹ従事͢Δ労働者ͷ労災ʹͭいͯ，海外Ͱͷ業務͕ʮ海外出張ʯʹ該当͢Δͷ͔，

ͦΕͱʮ海外遣ʯʹ該当͢Δͷ͔Ͱ取扱い͕異ͳ͖ͬͯ·͢。

　海外Ͱͷ業務͕ʮ海外出張ʯʹ当ͨΔ場合ʹ，現地ͷ病院Ͱ治療費ΛいͬͨΜ立替払い͠，後Ͱ療

養ͷ費用ͷ請求Λ行う͜ͱʹΑͬͯ労災ͷ補償Λ受͚Δ͜ͱ͕可能Ͱ͢。

　一方，ʮ海外遣ʯͱΈͳ͞ΕΔ場合ʹ，日本国内ͷ労災ͷ対象外ͱͳΓ·͢ͷͰ，͋Β͔͡Ί海

外遣者ͱͯ͠特別加入ͷ手続͖Λͱͬͯいͳい限Γ，労災͔Β給付Λ受͚Δ͜ͱ͕Ͱ͖·ͤΜ。

　ͯ͞，ͦΕͰ海外出張ͱ海外遣ͷ区別ΛͲう判断͢Δͷ͔ʹͭいͯͰ͕͢，海外出張ʮ国内ͷ

事業場ʹ所属͠，ͦͷ事業場ͷ使用者ͷ指揮ʹ従ͬͯ勤務͢Δʯ͜ͱΛいい，海外遣ʮ海外ͷ事業

場ʹ所属ͯ͠，ͦͷ事業場ͷ使用者ͷ指揮ʹ従ͬͯ勤務͢Δʯ͜ͱΛいい·͢。͜ͷ場合ʹ͓いͯ注意

͖͢，期間ͷ長短ʹΑͬͯ判断͞ΕΔͷͰͳ͘，当該労働者ͷ海外ʹ͓͚Δ労働関係勤務実態

ʹΑͬͯ判断͞ΕΔͱいう͜ͱͰ͢。従ͬͯ，海外Ͱͷ勤務滞在͕長期ʹわͨΔ場合Ͱ͋ͬͯ，国

内ͷ事業所ͷ指揮命令Λ受͚ͯ業務ʹ従事ͯ͠いΕ海外出張ʹ該当͠，逆ʹ短期Ͱ͋ͬͯ海外ͷ事

業所ͷ指揮命令ʹΑͬͯ業務Λ行う場合，海外遣ͱΈͳ͞ΕΔ可能性͕高͘ͳΓ·͢。
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当社Ͱ営業担当ͷ社員ʹ携帯電話Λ貸与͠通話料等Λ会社Ͱ負担ͯ͠い·͕͢，業務上ͷ

必要性͔Β帰宅後や休日ʹ連絡͕取ΕΔΑうʹ義務付͚Δ͜ͱ可能Ͱ͠ΐう͔？

緊急時ͷ連絡手段ͷ確保Λ目的ͱͯ͠従業員ʹ携帯電話Λ貸与͠，就業時間外休日ʹ電源Λ

入Ε͓ͯ͘ͱͱʹ会社͕連絡Λͨ͠際ʹ通話ʹ応͡ΔΑうʹ義務付͚Δ͜ͱʢいわΏΔʮε

ΠονΦン命令ʯʣʹͭいͯ，従業員ʹ対͠心身ͷ負担Λ強いΔ͜ͱʹͭͳ͕Γ·͢ͷͰ，必要ͳ要

件Λ満ͨͨ͠うえͰͷ最限ͷ範囲内ʹ͓いͯ認ΊΒΕΔͷͱ認識ͨ͠΄う͕ΑいͰ͠ΐう。

　具体的ʹ，就業規則ʹͯ上記ͷΑうͳ義務Λ規定͢Δ͜ͱʹΑΓ，͋Β͔͡Ί労使Ͱ合意͓ͯ͘͠

͜ͱͪΖΜͰ͕͢，連絡ʹ対応͢Δ時間͕無制限ͱͳΒͳいΑうʹ時間帯ͳͲΛ限定ͯ͠ϧーϧ化

͢Δ͜ͱ͕必要Ͱ͢。·ͨ，私的ͳ時間ʹ͓いͯ実際ʹ電話Ͱ応答ͨ͠時間労働時間ʹ該当͢Δͱ考

えΒΕΔͨΊ，賃金ͷ支払い͕必要ʹͳΔ͜ͱ͔Β，通話時間分含Ίͯ代償措置ͱͯ͠相応ͷ定額手

当Λ毎月支給͢Δ͜ͱ検討͠ͳͯ͘ͳΓ·ͤΜ。

　ͳ͓，͋·Γ連絡応答ͷ頻度͕高͘ͳΔͱ，実際ʹ通話ͯ͠いͳい時間ʹͭいͯʮ手待ͪ時間ʯ

ͱͯ͠労働時間ͱΈͳ͞ΕΔ可能性出ͯ͘ΔͷͰ注意͕必要Ͱ͢。

外国人ͷ従業員Λ採用͢Δ͜ͱʹͳΓ·͕ͨ͠，雇用保険や社会保険，税金ͳͲͷ取Γ扱い

ΛͲう͢ΕΑい͔教えͯͩ͘͞い？

ʢ1ʣ労災保険

　 国籍在留資格ͷ区分有無Λ問わͣ，当然ʹͯ͢ͷ労働者ʹ適用͞Ε·͢。

ʢ2ʣ雇用保険

　日本人ͱ同様ʹ， 1週間ͷ所定労働時間͕20時間以上，͔ͭ31日以上ͷ雇用͕見込·ΕΔ者，͢

ͯ被保険者ͱͳΓ·͢。ͨͩ͠，外国公務員，外国ͷ失業補償制度ͷ適用Λ受͚Δ͜ͱ͕立証͞Ε

ͨ者被保険者ͱͳΒͣ，·ͨ，外国ʹ͓いͯ雇用関係͕成立ͨ͠後ʹ日本ͷ事業所ʹ勤務͢Δ者ʹ

ͭいͯ加入͠ͳͯ͘Αいͱ͞Εͯい·͢。ͳ͓，外国人労働者ʹͭいͯ，雇用保険ͷ加入ͷ有無ʹ

͔͔わΒͣ，雇入Ε͓Αͼ離職ͷ際ʹ在留資格・在留期間ͳͲΛ確認͠，ϋϩーワーΫ届͚出Δ必要

͕͋Γ·͢。

ʢ3ʣ社会保険ʢ健康保険・厚生年金保険ʣ

　原則ͱͯ͠，日本人ͱ同様ʹ， 1日͘͠ 1週間ͷ労働時間，͓Αͼ 1ヵ月ͷ所定労働日数͕通常

ͷ労働者ͷ概Ͷ 4分ͷ 3以上ͷ者Λ被保険者ͱͯ͠加入ͤ͞ͳ͚ΕͳΓ·ͤΜ。ͨͩ͠，海外ͷ事業

所͔Β一時的ʹ日本ʹ遣͞ΕΔ外国人ʢいわΏΔʮΤΫεύοπʯʣ，社会保障制度ͷ二重加入͕

問題ͱͳͬͯいͨ͜ͱ͔Β，社会保障協定Λ締結͢Δ相手国Ͱ͋Ε，原則日本ͷ社会保障制度ͷΈ

ʹ加入͠·͕͢，例外ͱͯ͠ 5年Λ超えͳい見込ΈͰ日本ʹ遣͞ΕΔ場合ʹ限Γ，引͖続͖自国ͷ社

会保障制度ͷΈʹ加入͠，日本ͷ社会保険ͷ加入͕免除͞Ε·͢。͜ͷ場合，本人ΑΓ適用証明書Λ提

出ͯ͠Βう͚ͩͰ，特ʹ年金事務所ͷ手続͖必要͋Γ·ͤΜ。ͳ͓，日本ͷ厚生年金ʹ 6ヵ月以

上加入ͨ͠外国人͕帰国͢Δ場合脱退一時金Λ請求͢Δ͜ͱ可能Ͱ͢。

ʢ4ʣ所得税

　外国人労働者͕ʮ居住者ʯʹ該当͢Δ場合日本人ͱ同様ͷ取扱いͱͳΓ，非居住者ͷ場合ʹ20

％ͷ源泉徴収Λ行い·͢。ͨͩ͠，租税条ͷ適用Λ受͚Δ場合，ͦͷ税率Λ超えͯ課税͞ΕΔ͜ͱ

͋Γ·ͤΜ。
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当社ʹ在籍ͷ··，2 ～ 3年程度ͷ期間限定Ͱ関連会社ʹ出向͢Δ予定ͷ社員͕い·͕͢，

雇用保険や社会保険ͷ手続͖Ͳうͨ͠ΒΑいͰ͔͢？

出向元ʹ籍Λ残ͨ͠··出向先ʹ͓いͯ就労͢ΔλΠϓͷいわΏΔʮ在籍出向ʯͷ場合，出向元・

出向先ͷ双方͕労基法上ͷ使用者ͱͯ͠ͷ責任Λ負う͜ͱͱͳΓ·͕͢，労働保険ʢ労災保険，

雇用保険ʣ・社会保険ʢ健康保険，厚生年金保険ʣʹͭいͯͦΕͧΕͷ法令ʹ基ͮいͯ適用関係Λ判

断͢Δ͜ͱʹͳΓ·͢。

ʢ1ʣ労災保険

　事業場単位Ͱ保険関係͕成立͠·͕͢，実際ʹ出向労働者Λ指揮命令͠労務ͷ提供Λ受͚ͯいΔ出向

先ʹ͓いͯ適用͞Ε·͢。労働保険料ͷ申告時ʹ，出向先ͷΈͰͳ͘出向元͔Β支払わΕͯいΔ賃金

合算ͯ͠出向先͕申告Λ行う͜ͱʹͳΓ·͢。

ʢ2ʣ雇用保険

　労働者個人͝ͱʹ保険関係͕成立͠·͢。出向者ʹ係Δ雇用関係 2ͭ存在͠·͕͢，主ͨΔ賃金Λ

受͚Δ一方ʢ※ͭ·Γ金額ͷ多い方ʣͷ雇用関係ʹͭいͯͷΈ適用͞Ε·͢。·ͨ，労災保険ͱ異ͳ

Γ，出向元・出向先ͷ双方͔Β賃金͕支給͞Εͨͱͯ͠合算͞ΕΔ͜ͱ͋Γ·ͤΜ。

ʢ3ʣ社会保険ʢ健康保険・厚生年金保険ʣ

　報酬ʢ賃金ʣΛ支払い，͔ͭ労務管理Λ行ͬͯいΔ一方ʹ͓いͯ加入ͤ͞Δ͜ͱʹͳΓ·͢。͜ͷ場

合，報酬ΛͲͪΒ͕実際ʹ負担ͯ͠いΔ͔考慮͠·ͤΜ。問題ͱͳΔͷ双方͔Β報酬͕支払わΕͯ

いΔέーεͰ͕͢，͜ͷ場合，双方ʹ常用的使用関係͕認ΊΒΕΔ可能性͕高͘，ͦうͳΕʮ二以上

事業所勤務ʯͷ対象ͱͳΓ·͢。本人͕ͲͪΒ͔Λ選択ͯ͠届出Λ行い，報酬両者Λ合算ͯ͠保険料

Λ決定ͨ͠うえͰ，報酬額ʹΑΔ按分ͰͲͪΒ͔ͷ企業͕保険料Λ納付͢Δ͜ͱʹͳΓ·͢。

非常勤役員社会保険ʹ加入ͤ͞ͳͯ͘Αいͱ͞Εͯい·͕͢，常勤ͱ非常勤何Λ基準

ʹͯ͠判断͖͢Ͱ͠ΐう͔？ɹ·ͨ，代表取締役Λ非常勤扱いͱ͢Δ͜ͱ可能Ͱ͠ΐう

͔？

　 社会保険ͷ加入ͷ要否，事業所ͱͷ間ͷ常用的ͳ使用関係͕͋Δͷ͔Ͳう͔ʹΑͬͯ決·Γ

·͢。常用的使用関係͕認ΊΒΕΕ，労働者ͱ役員ͱΛ問わͣ，社会保険ͷ加入義務͕生͡

·͢。使用関係ͷ有無ͷ判断，労働者ͷ場合ʹΑ͘知ΒΕͯいΔʮ通常ͷ労働者ͷ 4分ͷ 3以上ʯ

ͱいう労働時間・労働日数ͷ基準Λ目安ʹ行わΕΔ͜ͱʹͳΓ·͕͢，役員雇用契Ͱͳ͘委任契

ʹΑΔͨΊ，労働時間ͱいう概念͕͋Γ·ͤΜ。

　従ͬͯ別ͷ概念，ͭ·Γ常勤ͳͷ͔非常勤ͳͷ͔ͱいう基準ʹΑͬͯ判断͞ΕΔͷͱ一般的ʹ考

えΒΕͯい·͢。͔͠͠ͳ͕Β，厳密ʹ常勤・非常勤ͱいう名目的ͳ区別Ͱͳ͘，使用関係͕Ͳう

Ͱ͋Δͷ͔ͱいう点͔Β個々ͷ勤務実態ʹ即ͯ͠判断͞ΕΔ͜ͱʹͳΓ·͢。͜ͷ判断ʹ関ͯ͠曖昧

ͳ部分͋Γ·͕͢，次ͷΑうͳ基準ʹΑͬͯ判断͞ΕͯいΔͷ͕現状Ͱ͢。ᶃ経営ʹ携わͬͯいΔ͔，

ᶄ役員ͱͯ͠ͷ業務執行権Λ有ͯ͠いΔ͔，ᶅ役員会議定期的ʹ出席ͯ͠いΔ͔，以上ͷ観点͔Β勤

務実態Λ総合的ʹ勘案ͯ͠判断͞ΕΔ͜ͱʹͳΓ·͢。

　ͳ͓， 2ͭ目ͷ質問Ͱ͋Δ代表取締役ͷ取扱いʹͭいͯͰ͕͢，代表取締役明Β͔ʹ業務執行権Λ

有ͯ͠いΔͱ考えΒΕ·͢ͷͰ，非常勤扱いͱͯ͠社会保険Λ未加入ͱ͢Δ͜ͱ原則ͱͯ͠認ΊΒΕ

ͣ，報酬͕θϩͰͳい限Γ社会保険ʹ加入͢Δ͜ͱʹͳΓ·͢。
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育児休業Λ取得中ͷ従業員ʹ少͚ͩ͠出勤ͯ͠Βう͜ͱʹͳΓ·ͨ͠ɻ͜ͷ場合，育児休

業給付金ͷ受給や，育児休業ʹ係Δ社会保険料ͷ免除継続Ͱ͖ΔͷͰ͠ΐう͔？

·ͣ，雇用保険ʹ͓͚Δ育児休業給付金ʹͭいͯ，支給単位期間ʹ͓いͯ，ᶃ就業ͯ͠いΔ

日͕10日以下Ͱ͋ͬͯ，ᶄ支給͞ΕΔ賃金͕休業開始前ͷ 1ヵ月当ͨΓͷ賃金ͷ 8割未満，ͱ

いう 2ͭͷ条件Λ満ͨͯ͠いΕ，ͨͱえ育休中ʹ出勤͕͋ͬͨͱͯ͠給付継続ͯ͠受͚Δ͜ͱ͕

可能Ͱ͢。ͨͩ͠，͜ͷ取扱い͋͘·Ͱ育児休業中ʹ臨時的ʹ出勤͢Δ͜ͱ͕前提ͱͳΓ，恒常的ͳ

勤務͕続͘ͷͰ͋Εͦͦ育児休業終了ͯ͠いΔͱいう考え方͕出͖ͯ·͢ͷͰ注意͕必要Ͱ

͢。

　次ʹ，社会保険料ͷ免除ʹ関ͯ͠Ͱ͕͢，育休ʹ係Δ保険料免除ͱͱ育児・介護休業法ʹ基ͮ

いͯ定ΊΒΕ͓ͯΓ，同法上ʹ͓͚Δʮ実働ʯʹ該当͢Ε保険料免除終了͠ͳいͱ͞Εͯい·͢。

具体的ʹ，育休ͷ取得ʹͭいͯ労使͕合意ͯ͠いΔ状態ʹ͓いͯ，当該従業員Ͱͳ͚Ε対処͕難͠

いΑうͳ業務ͷ都合ʹΑͬͯͲうͯ͠出勤ͤ͟ΔΛえͳい場合，出勤ͯ͠ͳ͓育休継続ͯ͠い

Δͱ解釈Ͱ͖，従ͬͯ保険料免除継続͢Δ͜ͱʹͳΓ·͢。ͨͩ͠，育児休業給付ͷ場合ͱ同様ʹ，

͋͘·ͰΠϨΪϡϥー出勤͕前提ͱͳΓ·͢ͷͰ，例えʮ毎週月曜日ʹ出勤ʯͱいうΑうͳ継続的ͳ

出勤状況͕見ΒΕͨ場合，育休終了ͯ͠いΔͱ判断͞ΕΔ可能性高͘ͳΔͷͱ考えΒΕ·͢。

問題Λ起ͨ͜͠従業員ʹ対͠始末書ͷ提出Λ命ͨ͡ͱ͜Ζ，ʮ事実ͷ一部認ΊΔͷͷ責

任ͳいʯͱͯ͠始末書ͷ提出Λ拒否͠·ͨ͠ɻ͜ͷΑうͳ場合，会社ͱͯ͠ͲͷΑうͳ行

動͕ͱΕΔͰ͠ΐう͔？

従業員͕問題行動不祥事，重大ͳϛε等Λ起ͨ͜͠際ʹ，始末書Λ提出ͤ͞Δ͜ͱ͕法的

ͳ観点͔Β非常ʹ重要ͱいえ·͢。ͳͥͳΒ始末書Λ提出ͤ͞Δͱいう行為，本人ʹ反省Λ

促͢͜ͱͷ他ʹ，不祥事ʹͭいͯʮ本人直筆ʹΑΔ書面ͷ証拠Λ確保͢Δʯͱいう重要ͳ意味Λ持ͬͯ

いΔ͔ΒͰ͢。

　一般的ʹ始末書ͷ様式，事ͷ顛末Λ記載͠，ͦΕʹ関͢Δ本人ͷ謝罪ͷ意，ʮ二度ͱ͠ͳいʯ旨

ͷ誓的文言͕記載͞Ε·͕͢，法的ʹ重要ͳͷ顛末ͷ部分Ͱ͢。

　͠従業員͕始末書ͷ提出命令ʹ従わͳ͔ͬͨ場合ʹ，顛末ͷ部分ͷΈʹͭいͯ記載ͨ͠文書Λ

提出͢ΔΑう改Ίͯ命͡，当該命令ʹ従わͳい場合ʹ，業務命令違反ͱͯ͠懲戒処分Λ科͢͜ͱ検

討͖͢Ͱ͋Δͱ考えΒΕ·͢。

　͜͜Ͱ注意͖͢，謝罪文・誓文ͷ記載Λ命ͯ͡ͳΒͳいͱいう͜ͱͰ͢。本人ͷ自由意思ʹ

反ͯ͜͠ΕΒͷ記載Λ会社͕強要͢Ε，日本国憲法第19条͕保障͢Δʮ思想・良心ͷ自由ʯʹ反͢

Δ͓ͦΕ͕͋ΔͨΊͰ͢。

　ͳ͓，従業員͕提出͖ͯͨ͠始末書ͷ顛末部分͕会社ͷ認識͢Δ事実ͱ異ͳΔ場合ʹ，書͖直͠Λ

命ͣΔ͜ͱ有効Ͱ͢。ͦͯ͠，従業員ͷ発言Λ含Ίͯ提出ʹ係Δͯ͢ͷ経緯Λ記録͠，提出ͤͨ͞

始末書ͱ一緒ʹ保管͢Δ͜ͱʹΑΓ，今後，当該労働者Λ解雇ͤ͟ΔΛえͳ͘ͳͬͨ場面ʹ͓いͯ，ͦ

ΕΒ͕解雇権濫用法理Λ充足ͤ͞ΔͨΊͷ重要ͳ証拠ͱͳΓうΔͷͰ͢。



［V］退職時ͷ誓書拒否

［U］退職時ͷ有休消化ͱ引継͗
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［要点解説］　AがoZ 人事労務 Q&A

今月いͬͺいͰ退職ͨ͠いͱ願い出͖ͯͨ社員͔Βʮ有休͕ͨ·ͬͯいΔͣͳͷͰ，ͦΕ

ΒΛͯ͢消化ͨ͠いʯͱ言わΕ·ͨ͠ɻ有休ͷ消化Λ認Ίͨ場合，ͦͷ社員退職日·Ͱ

1日出勤͠ͳͯ͘Αい͜ͱʹͳΓ，業務ͷ引継͕͗行え·ͤΜɻ会社ͱͯ͠Ͳう対応ͨ͠Β

ΑいͰ͠ΐう͔？

退職͢Δ͜ͱ͕決·ͬͨ労働者͔Β年次有給休暇Λ請求͞Εͨ場合，原則ͱͯ͠会社ͦΕΛ

拒否͢Δ͜ͱͰ͖·ͤΜ。有休ʹ関ͯ͠ʮ事業ͷ正常ͳ運営Λ妨͛Δ場合ʯʹ限Γ，会社

ʹ時季変更権͕認ΊΒΕͯい·͕͢，͜Ε変更Ͱ͖Δ労働日͕存在͢Δ͜ͱ͕前提Ͱ͋ͬͯ，退職日

Λ越えͯͷ時季変更Ͱ͖ͣ，従ͬͯ時季変更権Λ行使͢Δ͜ͱͰ͖·ͤΜ。

　現実的ʹ会社͕取ΓうΔ手段ͱͯ͠，退職͢Δ際ͷ業務ͷ引継͗義務Λ就業規則ʹ͋Β͔͡Ί明記

͓͖ͯ͠，ͦͷ規定Λ根拠ʹ労働者ʹ対͠協力Λ求ΊΔͱ同時ʹ，結果的ʹ退職日·Ͱʹ消化Ͱ͖ͳ͔

ͬͨ有休ʹͭいͯ会社͕買い取Δ旨ͷ提案Λ͢Δ͜ͱͰ͢。

　ͦΕͰ労働者͕有休Λ取得͢Δͱͯ͠，Ͳうͯ͠引継͗ͷ協力Λ得ΒΕͳい状況Ͱ͋Ε，休日

出勤ͨ͠うえ引継͗Λ行うΑう命ͣΔ΄͔͋Γ·ͤΜ。休日ͱͱ労働義務ͷͳい日Ͱ͋Γ，有休

Λ取得͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖ͳいͨΊͰ͢。ͪΖΜ休日労働ʹ係Δ割૿賃金ͷ支払い͕必要ʹͳΔ͜ͱ，

36協定͕必要Ͱ͋Δ͜ͱいう·Ͱ͋Γ·ͤΜ。

　·ͨ，͜ΕΒͷ事態Λ防͙ͨΊʹ，計画的付与ͳͲΛ利用ͯ͠普段͔Β有休ͷ消化Λ進Ίͯい͘͜ͱ

重要ͱいえ·͢。

従業員͕退職͢Δ際ʹ守秘義務や競業避止義務ʹͭいͯ誓書Λ書͔ͤΑうͱ͠·͕ͨ͠，

拒否͞Ε·ͨ͠ɻ͜ͷ場合，強制的ʹ誓書Λ書͔ͤΔ͜ͱ可能Ͱ͠ΐう͔？

労働者，在職中ʹ͓いͯ，労働契ʹ付随ͯ͠当然ʹ守秘義務，͓Αͼ競業避止義務Λ負

うͷͱ͞Εͯい·͢。͞Βʹ守秘義務ʹ関ͯ͠，労働契͕終了ͨ͠後一定期間，労働

者Λ拘束͢Δͷͱ考えΒΕ·͢。

　ͦΕͰ労働者ͷ退職時ʹ͓いͯ，誓書Ͱ守秘義務競業避止義務Λ改Ίͯ誓ͤ͞Δ目的ͱ何

Ͱ͠ΐう͔。守秘義務ʹ関ͯ͠いえ，企業ͷ情報管理͕重要性Λ૿͢昨今，単ʹ守秘義務Λ課ͯ͠い

Δͱいう͚ͩͰ足Γͣ，企業ͷ指定͢Δ秘密情報ͷ定義細͔い取扱い等ʹͭいͯ退職前ʹ補完的ʹ

合意͢Δͱいう͜ͱͰ͢。ͦͯ͠，競業避止義務ʹ関ͯ͠，労働契ͱ別途Ͱ合意͕必要ͱ͞ΕΔ

退職後ͷ競業避止義務ʹͭいͯ合意͢Δͱいう目的͕͋Γ·͢。

　͜ΕΒΛ目的ͱͯ͠労働者ͷ退職時ʹ誓書ͷ署名Λ求Ίͨ結果，労働者͔Β拒否͞Εͨ場合，残

念ͳ͕Β強制的ʹ命ͣΔ͜ͱͰ͖·ͤΜ。ͳͥͳΒ退職時点ʹ͓いͯ求ΊΔ義務，採用時ʹ事前ʹ

合意ͯ͠いΔʮ労働条件ʯͱ根本的ʹ異ͳΔ性質ͷͷ͔ͩΒͰ͢。従ͬͯ，企業，守秘義務競

業避止ͳͲʮ退職後引͖続͖労働者Λ拘束͢Δ義務ʯΛͲうͯ͠課ͨ͠いͱいう場合，入社時͋

Δい重要職位・職務ͷ昇格時・配転時ʹ͋Β͔͡Ί合意Λͱ͓͔ͬͯ͘，͘͠代償措置ͱͯ͠

慰労金ͳͲͷ金銭Λ支給͢Δ͜ͱͰ引͖替えʹ誓書ʹ署名Λ得Δ͜ͱ͕有効ͱ考えΒΕ·͢。
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［W］出向うͭ病社員ͷ賠償請求
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最近職場ͰΑ͘問題ͱͳΔϦΞϧͳあΔあΔ問答集

社員͕当社ʹ在籍ͷ··関連会社ʹ出向͠，出向先Ͱ業務͕原因Ͱうͭ病ʹͳͬͨͱいう͜

ͱͰ，関連会社ͷΈͳΒͣ当社ʹ·Ͱ安全配慮義務違反Λ主張͠，損害賠償Λ請求͖ͯ͠·

ͨ͠ɻ出向元ͷ当社·Ͱ法的ʹ責任Λ負うͷͰ͠ΐう͔？

出向中ͷ業務ʹ起因ͯ͠労働者͕うͭ病等Λ発症ͨ͠場合ʹ，基本的ʹ労務ͷ提供先Ͱ͋

Δ出向先͕安全配慮義務違反ͷ責任Λ問わΕΔ͜ͱʹͳΓ·͕͢，事案ʹΑͬͯ出向元賠

償責任Λ負う可能性͕考えΒΕ·͢。

　·ͣ前提ͱͯ͠，出向元労働者͕出向中ͱいえͲ雇用契͕継続ͯ͠いΔ以上，労働者ͷ心身ͷ

健康ʹ関ͯ͠安全配慮義務Λ負ͬͯいΔ͜ͱʹͳΓ·͢。ͦͯ͠，ͲͷΑうͳ場合ʹ義務違反ͱͯ͠責

任Λ問わΕΔ͜ͱʹͳΔͷ͔事案͝ͱʹ個別ʹ判断ͯ͠い͘͜ͱʹͳΓ·͕͢，ϙΠンτ労働者ͷ

出向先ʹ͓͚Δ長時間労働等ͷ問題肉体的・精神的負担ͳͲΛ把握͢Δ状況ʹ͋Γͳ͕Β，適切ͳ措

置Λ講ͯ͡いͳ͔ͬͨ場合ͳͲ͕考えΒΕ·͢。

　具体的ʹ，人事考課等ͷ資料労働者͔Βͷ申告ʹΑͬͯ過酷ͳ長時間労働心理的負荷ͳͲΛ認

識Ͱ͖ͨ場合，出向元ʹ対͠ʮ帰社ͤͯ͞΄͠いʯ旨Λ訴え͖ͯͨ場合，͋Δい出向先Ͱͷ仕事ʹ

困難͕生ͨ͡ͳͲͷ相談Λ͖ͯͨ͠Αうͳ場合ʹ，当該労働者ͷ出向先Ͱͷ勤務状況業務遂行ͷ状

況・健康状態等Λ確認ͨ͠うえ，業務ͷ軽減，休暇取得，医師ͷ受診ͷ勧奨ͳͲͷ援助Λ行い，場合ʹ

Αͬͯ出向Λ中止͠帰社ͤ͞ΔͳͲͷ対応͕求ΊΒΕΔͷͱ考えΒΕ·͢。

最近，職場ͷύワϋϥ͕裁判ͳͲͰ問題ͱͳͬͯいΔ事例ΛΑ͘聞͖·͕͢，ύワϋϥʹͳΒ

ͳいΑうͳ適切ͳ注意や指導Λ行ͬͯい͘ʹͲͷΑうͳ点Λ注意ͨ͠ΒΑいͰ͠ΐう͔？

現在，ύワーϋϥεϝンτ，ηΫγϡΞϧϋϥεϝンτͱ異ͳΓ，·ͩ法律ʹ͓いͯ定義

付͚͕ͳ͞Εͯい·ͤΜ͕，厚生労働省ͷ円卓会議ʹ͓いͯʮ同͡職場Ͱ働͘者ʹ対ͯ͠，職

務上ͷ地位人間関係ͳͲͷ職場内ͷ優位性Λ背景ʹ，業務ͷ適正ͳ範囲Λ超えͯ，精神的・身体的苦

痛Λ与えΔ又職場環境Λ悪化ͤ͞Δ行為ʯͱ示͞Εͯい·͢。上司͔Β部下ͷ指導͕ύワϋϥʹ該

当͢Δͷ͔Ͳう͔Λ判断͢ΔうえͰ特ʹ重要ͳͷ͕，ʮ業務ͷ適正ͳ範囲Λ超えͯʯͱいう部分ʹͳΓ

·͢。

　具体的ʹ，指導注意，叱責ͳͲͷ上司ͷ行ͬͨ行為ʹͭいͯ，ᶃʮͦͦ業務上必要ͳͷͳ

ͷ͔ʯ，ᶄʮ業務上必要Ͱ͋ͬͨͱͯ͠一般的ʹ必要ͱ͞ΕΔ範疇Λ逸脱ͯ͠いͳいͷ͔ʯ，ͱいう順

番Ͱ検証Λ行ͬͯい͖·͢。͜ͷ場合，ʮ指導Λ͢Δͱ͖ͷ声ͷ大͖͞ʯʮ指導Λ͢Δ時間ͷ長͞ʯʮ指

導Λͨ͠回数ʯ，ͦ ͯ͠ʮ指導͕他ͷ従業員͕大勢見ͯいΔ前Ͱ行わΕͨͷ͔ʯ等，誰͕見ͯ容易ʹ判

断Ͱ͖Δ客観的ͳ基準Λ使ͬ ʮͯ必要ͱ͞ΕΔ範疇Λ逸脱ͯ͠いͳい͔ʯΛ判断͢Δͷ͕ΑいͰ͠ΐう。

　͞Βʹ，業務指導ʹ͓͚Δ言動͕，労働者自身ͷ人格・尊厳・ΩϟϦΞͳͲΛ対象ʹͯ͠いΔͷ͔，

ͦΕͱ労働者͕行ͬͨ業務ͦͷͷʹͭいͯ言及ͯ͠いΔͷ͔，ͱいう点裁判ʹ͓いͯ重視͞ΕΔ

傾向ʹ͋Γ，発言ͷ内容ʹ十分ͳ注意͕必要Ͱ͢。
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［Y］遣社員ͷ時間外労働
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最近，労基署ͷ指導ʹΑΓ3Ｂ協定Λ締結͠·ͨ͠ɻ当社Ͱ自社ͷ社員ͷ他ʹ遣社員Λ

受͚入Εͯい·͕͢，遣社員ʹ対ͯ͠当社Ͱ締結ͨ͠3Ｂ協定ʹ基ͮいͯ時間外労働Λ

命ͯ͡問題ͳいͰ͠ΐう͔？

労基法第32条ʢ労働時間ʣͷ定ΊΔ規制，労基法上ͷ使用者Ͱ͋Δ遣元͕本来守Βͳ͚Ε

ͳΒͳい義務Ͱ͢。͔͠͠ͳ͕Β，現実ʹ遣労働者ʹ対ͯ͠指揮命令Λ行うͷ遣元Ͱ

ͳ͘遣先Ͱ͢。ͦͷͨΊ，労働者遣法第44条第 2項ʢ労働基準法ͷ適用ʹ関͢Δ特例ʣʹ͓いͯ，

遣中ͷ労働者ͷ遣就業ʹ関ͯ͠，遣先ͷ事業ͷΈ͕遣中ͷ労働者Λ使用͢Δ事業ͱΈͳ͞Ε

Δͱ͞Ε͓ͯΓ，遣先，遣労働者ͷ法定労働時間ʹͭいͯ遵守͢Δ義務Λ負う͜ͱʹͳΓ·͢。

　ͱ͜Ζ͕，同条文ʢ労働者遣法第44条第 2項ʣʹ͓いͯ，36協定ʹ関ͯ͠遣元Ͱ締結͢Δ͜

ͱͱ͞Εͯい·͢。͜ΕΒΛ総合͢Δͱ，遣先，遣先ʹ͓いͯ締結͞Εͨ36協定Ͱͳ͘，

遣元ʹ͓いͯ締結͞Εͨ36協定ͷ定ΊΔ限度時間ͷ範囲内ʹ͓いͯ，遣労働者ʹ対͠時間外労働

休日労働Λ命ͣΔ必要͕͋Γ，͜Εʹ違反͢Ε労基法第32条違反ͱͯ͠指導罰則Λ受͚Δ可能性

͕͋Γ·͢。ͭ·Γ，遣元͕労働時間ͷ枠組ΈΛ設定͠，遣先͕ͦͷ枠組Έʹ従ͬͯ労働時間Λ管

理͢Δ͜ͱʹͳΔわ͚Ͱ͢。

1年間ͷ有期契Λ数回更新͖ͯͨ͠契社員ʹ対͠，今回Ͱ更新最後ͱ͠次回更新͠

ͳい͜ͱΛ伝え，ͦͷ旨Λ盛Γ込Μͩ雇用契書Λ取Γ交わ͢予定Ͱ͕͢，何͔留意͖͢

点あΓ·͔͢？

有期労働契Λ反復更新ͨ͠後，更新Λ拒否͢Δ雇止Ίʹͭいͯ，実質解雇ʹ相当͢Δ不当

ͳ雇止ΊͰ͋Δͱ主張͞ΕΔ紛争ͷϦεΫΛ常ʹ孕ΜͰいΔͷͱ考えΒΕ·͕͢，ͦうͨ͠

ϦεΫΛ回避͢Δ手段ͱͯ͠ʮ今回ͷ更新Λͬͯ最後ͱ͠，次回ͷ契更新行わͳいʯ旨Λ合意͢

Δ，いわΏΔʮ不更新条項ʯΛ契書ʹ挿入͢Δ͜ͱ͕有効ͱ考えΒΕͯい·͢。不更新条項ʹͭいͯ

͋Β͔͡Ί合意Λ得Δ͜ͱʹΑΓ，労働者͕更新ͷ合理的ͳ期待Λ抱͘͜ͱͳ͘，有効ʹ労働契͕

終了͢Δͷͱ考えΒΕ·͢。

　ͨͩ͠，不更新条項͕明記͞Εͯいͨͱͯ͠，ͨͩ形式的ʹ署名・押印͕ͳ͞Ε͚ͨͩͰ実態ͱ͠

ͯ有効ͳ合意͕認ΊΒΕͳ͔ͬͨΓ，͋Δい意思表示ʹ詐欺・強迫・錯誤等͕͋ͬͨͱͯ͠，ͦͷ後

ͷ雇止Ί͕無効ͱ判断͞ΕΔ可能性͋ΓうΔͷͰ注意͕必要Ͱ͢。͜ΕΒͷ対策ͱͯ͠，不更新条項

Λ付ͨ͠理由必要性等ʹͭいͯ，会社͕当該労働者ʹ対͠，面談説明会ͳͲʹΑͬͯ誠実ʹ説明Λ

行う͜ͱ͕重要ʹͳΓ·͢。·ͨ，労働者ͷ自由意思ʹΑͬͯ合意͕ͳ͞Εͨ͜ͱΛ根拠付͚ΔͨΊͷ

重要ͳ要素ͱͯ͠，期間満了·Ͱͷ間ʹ有休ͷ残日数Λ消化ͤ͘͞͠買取Γͷ合意Λͨ͠Γ，·ͨ

退職一時金等ͷ支払いΛ行う͜ͱʹΑͬͯ，労働者͕次回不更新ͱいう事態ΛΑ͘理解ͨ͠うえͰ任

意ʹ意思決定Λͯ͠いͨ͜ͱ͕推測͞ΕΔ͜ͱʹͳΓ·͢。ͳ͓，不更新条項ͷ後ʹ再度更新͢ΔͳͲ

ͷ矛盾ͨ͠運用望·͋͘͠Γ·ͤΜ。


